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Riesgos  &  Soluciones  Corredores  de  Seguros Riesgos  &  Soluciones  Corredores  de  Seguros  socios 
exclusivos de AON Jauch & Hübener GmbH de Alemania son 
los encargados de brindar el servicio en el Perú a los clientes 
en cuanto a cotizaciones, declaraciones y  tramitación de  los 
siniestros. 

AON  JAUCH  &  HUBENER  GMBH AON  JAUCH  &  HUBENER  GMBH  de  Alemania,  es  un 
corredor  de  seguros  global  con  oficinas  en  más  de  100 
países, combinando todos los beneficios de una red mundial, 
que  incluye  un  servicio  local  de  clientes  para  satisfacer  sus 
necesidades y la defensa de sus intereses. Aon se estableció 
en Alemania  –  Hamburgo  en  1920  bajo  el  nombre  de  AON 
Jauch & Hübener  especialistas en el  seguro de  transporte 
para  todo  tipo  de  mercancía  y  sobre  todo  en  el  seguro  de 
perecibles  para  el  sector  agroindustrial  que  tiene  que 
enfrentar el surgimiento de nuevos riesgos como resultado de 
los cambios normativos y de un entorno comercial cada vez 
más global.
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Su cartera actual  representa en seguro de transporte de 
perecibles  unos  80  millones  de  cajas  –  equivalente  a 
una  suma  asegurada  de  USD  1.000  millones  de 
productos  perecederos.  En  Aon  Hamburgo  se  cuenta 
con  un  equipo  de  profesionales,  flexible  para  poder 
responder a las demandas de los clientes y que permite 
un  intercambio  rápido  y  fluido  de  información  con  las 
compañías  aseguradoras,  comisarios  de  averías  y 
recibidores.  Tiene  el  respaldado  de  empresas 
reaseguradoras  de  probada  solidez  en  el  mercado 
mundial, con ranking de Standard & Poor’s AA a AAA – 
que operan en todo el mundo exclusivamente en seguro 
de transporte internacional.
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RIESGOS DEL EXPORTADOR 
•  Riesgos asegurados según INCO Terms  Contrato de venta  ej. 

consignación, precio fijo 
•  Perdidas físicas/daños (+ costos adicionales) a causa de eventos 

extraordinarios, 
fortuitos tales como: 
ü  Problemas de refrigeración 
ü  Retraso buque / avión 
ü  Daños mecánicos 
ü  Daños en el proceso de fumigación 
ü  Contaminación cruzada 
ü  Catástrofes naturales 
ü  Accidente del medio de transporte 

•  Factor humano (robo, hurto, desaparición) 
•  Riesgos políticos (guerra, huelga, terrorismo) 
•  Contribución a Avería gruesa 
•  Responsabilidad inadecuada del portador



Seguro Transporte de Vegetales y Fruta 
Fresca 

SOLUCIÓN 
ü Transferencia del riesgo a Aseguradoras 
Especializadas 

ü Póliza flotante propia con condiciones “Todo riesgo” 
y especiales, cobertura de almacén / almacén) 

ü  Control de póliza flotante propia no se depende del 
seguro del importador o porteador 

ü  Mejora en servicio para exportador (“valor 
agregado”) 

ü  Servicio permanente en la atención administrativa y 
de reclamos  por corredor independiente local, 
cometido a las necesidades del tomador de seguro.



BENEFICIOS DE LA PÓLIZA 

ü  Primas atractivas (no tiene gastos de emisión ni IGV) 
ü  Volumen de exportación acumulado permite balance del 

portfolio 
ü  Descuentos según siniestralidad individual 
ü  Negociaciones centrales para renovación de la póliza y 

actualización de la cobertura 
ü  Se realiza mensualmente la facturación / cobranza según 

declaraciones 
ü  Tramitación de siniestros por AON directamente con los 

aseguradores 
ü  Listado de siniestros actualizado  mensualmente 
ü  Recopilación de documentos substanciales (incluyendo 

peritaje) 
ü  Cálculo del monto del siniestro y presentación a las 

aseguradoras 
ü  Pago de la indemnización mediante transferencia donde el 

contratante  indique
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Cobertura del Seguro de Transporté de Vegetales y Fruta Fresca 

La  póliza esta basadas en las condiciones “Todo Riesgo” (all risks) del 
mercado Alemán. Las exclusiones habituales bajo esas condiciones se 
reincluyen por clausulas de propia elaboración y condiciones escritas de la 
póliza. 
Las extensiones más destacadas del seguro de perecederos son las 
siguientes: 

q  WA – Clausula de Refrigeración: 
Deterioro como consecuencia de un malfuncionamiento o mal ajuste del 
equipo frigorífico y/o atmósfera controlada. Erróneo comportamiento de 
terceras partes p.ej. en relación con carga de la mercancía. 

q  WA – Clausula de Tiempo: 
Deterioro como consecuencia de demora del buque en el la duración 
prevista del transporte de más de 4 días. 

q  WA – Clausula Especial de Huelga: 
Deterioro como consecuencia en la descarga del buque, respectivamente 
en el transporte posterior retrasado por mas de 3 días a consecuencia de 
una huelga en el puerto de destino.
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q  WA – Clausula de Retraso en la Salida: 
Deterioro como consecuencia de una salida retrasada del buque del puerto de carga 
por determinados riesgos. 

q  WA – Clausula de Tiempo Aéreo: 
Deterioro como consecuencia del retraso del avión transportador por más de 12 
horas del horario previsto 

q  WA – Clausula CTF 
Deterioro por detención de la mercancía por las Autoridades Gubernamentales a 
consecuencia de la rotura del proceso de tratamiento de frío, limitado 
proporcionalmente al 30 % del valor asegurado, con un deducible de 15 % por cada 
indemnización. 

q  Fumigación: 
Deterioro como consecuencia del desinfección / fumigación, re fumigación y/o 
procesos similares realizados u ordenados por las Autoridades después de la llegada 
al puerto de destino. 

q  Contaminación cruzada: 
Deterioro como consecuencia del almacenamiento de frutas y/o vegetales de otras 
clases en la misma bodega / contenedor o expuesta al mismo sistema de 
refrigeración siempre que la estiba se haya realizado fuera del control del tomador de 
seguro/cargador/consignatario



Ejemplo de Costos 
La  cotización  se  realiza  en  base  al  volumen  de  exportación  por 
producto de cada cliente y esta puede ser un  porcentaje (%) respecto 
a la suma asegurada por contenedor o en  centavos de dólar por caja 
dependiendo de su capacidad. 

EMBARQUE MARITIMOS DE MANGOS 

OPCION  DEDUCIBLE  COSTO CAJA 
4 / 4.5 KG 

COSTO CAJA 
9 / 9.5 KG 

A  US$ 500 
POR RECLAMO 

5.50 
Centavos de 

Dólar 

11 .00 
Centavos de Dólar 

B  US$ 1,500 
POR RECLAMO 

4.00 
Centavos de 

Dólar 

8 .00 
Centavos de Dólar 

EMBARQUES AEREOS DE MANGOS A EUROPA 
US$ 500 

POR RECLAMO 

3.00 
Centavos de 

Dólar 
__



Ejemplo de Costos 
EMBARQUE MARITIMOS DE UVAS RED GLOBE 

OPCION  DEDUCIBLE  COSTO CAJA 
4.5 / 5 KG 

COSTO CAJA 
8.2 / 9.0 KG 

US$ 500 
POR RECLAMO 

6.00 
Centavos de 

Dólar 

12.00 
Centavos de Dólar 

EMBARQUES AEREOS DE UVAS A EUROPA 
US$ 500 

POR RECLAMO 

3.00 
Centavos de 

Dólar 
__ 

Cláusula CTF (Cold Treatment Failure) 
Esta cláusula cubre los daños económicos que se puedan presentar debido al 
cambio de precio de la mercadería por la demora adicional en la entrega de la 
carga debida al  rompimiento del protocolo de  frió,  tiene un costo adicional 
equivalente  al  30%  de  la  tasa  y  su  cobertura  está  limitada  al  30%  del 
valor asegurado y a un  deducible del 15% por cada reclamación.
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Para remitirles una cotización seria necesaria nos otorguen la 
siguiente información: 
q Clase de mercadería a Transportar, incluyendo el tipo de embalaje y 
peso. 
q Movimiento anual estimado por producto. 
q Limite máximo por embarque. 
q Procedencia y destino de la Mercancía. 
q Línea Naviera y/o Aérea utilizadas.
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Tomas Ramsey N° 986 Magdalena del Mar 
Central Telefónica: 460­1270 Fax: Anexo 

101 
Sr. Walter Muñoz Couto 
Email: waltermunoz@ 
seguroscorredores.com


